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过 20 年 夕 国 情 概 学 研究 进展 及 未 来 趋 执 分析 
以 《情报 学 进展 》 载 文 为 例 
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摘要 : [ 目的 /意义 ] 回顾 总 结 我 国情 报 学 近 20 年 来 的 历史 进程 ,对 于 了 解 我 国情 报 学 的 发 展 脉络 具有 重 
要 意义 ,能 够 为 情报 学 后 续 研究 提供 参考 和 指引 。[ 方 法 /过 程 ] 以 (情报 学 进展 》 第 1 -11 卷 刊载 的 文章 为 研 
完 对 象 , 运 用 内 容 分 析 法 归纳 文章 选 题 主 题 并 总 结 各 选 题 特点 ;在 此 基础 上 预测 未 来 一 定 进展 周期 内 我 国情 
报 学 在 理论 研究 、 范 式 方法 、 应 用 实践 三 个 方面 的 发 展 趋势 。[ 结果 /结论 ] 分 析 发 现 情报 学 基础 理论 、 信 息 资 源 
礁 甘 管理 .新 兴 信 息 技术 等 是 《情报 学 进展 ) 所 载 文 章 的 主要 选 题 ,各 选 题 呈 现 出 不 同 特点 。 未 来 ,智能 化 的 情 
和 ea 会 学 科 , 面 向 科学 发 现 ,服务 国民 经 济 建设 和 国防 安全 ,为 国家 新 型 智库 建设 提供 智力 支持 。 

LD 关键 词 : 情报 学 《情报 学 进展 》 智能 化 ”科学 发 现 国防 安全 智库 

= 分 类 号 : G359.21 


co DOI:10. 13266/j. issn. 0252 -3116.2018.21.010 


EN 1945 年 ,美国 学 者 尼 瓦 尔 . 布什 (Vannevar. 展现 状 。 它 追踪 报道 和 分 析 情 报 学 最 新 研究 动态 , 反 
Bks) 在 《大 西洋 月 刊 》(The Atlantic Monthly) 上 发 表 了 ” 映 出 情报 学 基础 理论 和 信息 技术 的 前 沿 热 点 ,具有 基 
《 诚 如 所 思 》(4s We May Think) 一 文 , 该 文 发 表 后 对 信 ” 础 性 .权威 性 .实践 性 .前沿 性 和 预见 性 等 特点 , 深 受 我 
息 科 学 技术 的 发 展 产 生 了 持久 的 影响 ,众多 学 界 专 家 ” 国 图 书 情报 界 人 士 欢迎 ”。 正 是 由 于 权威 的 编撰 机 
谈 为 此 文 是 情报 学 真正 诞生 的 标志 " 。 从 诞生 至 今 ，“ 构 强大 的 作者 群体 ,前沿 的 选 题 内 容 及 良好 的 行业 口 
情报 学 经 历 了 不 过 70 余年 的 历史 ,可 以 说 是 一 门 年 轻 ，” 碑 ,人 《情报 学 进展 》 成 为 研究 者 们 不 可 或 缺 的 读物 。 自 
的 深 科 。 但 是 ,年 轻 不 等 于 成 长 缓慢 ,新 兴 科学 技术 以 “1995 年 《情报 学 进展 :1994 - 1995 年 度 评论 》( 第 1 卷 ) 
及 网 析 工 具 为 情报 学 发 展 插 上 了 腾飞 的 翅膀 ,赋予 情 。 出 版 以 来 至 2016 年 ,《 情 报 学 进展 》 已 经 连续 出 版 了 
报 学 新 的 观念 新 的 思想 进而 产生 新 的 语 境 ""。 在 此 ”11 卷 ,这 跨 世纪 的 20 多 年 正 是 我 国情 报 学 发 展 变革 的 
背景 下 ,学 者 争 呜 和 学 术 活 动 也 十 分 活跃 ,这 些 争 鸣 与 。” 重要 阶段 。 研究 这 一 阶段 《情报 学 进展 》 刊 载 的 相关 
活动 经 常 出 现在 情报 学 综述 性 文献 中 ,《 情 报 学 进展 》 ”文章 能 让 我 们 具体 了 解 我 国情 报 学 近 20 年 的 发 展 脉 
则 为 这 些 文献 提供 了 展示 的 平台 。 络 , 有 助 于 把 握 情报 学 研究 热点 和 预测 情报 学 未 来 发 
情报 学 进展 》 是 由 中 国 国防 科学 技术 信息 学 会 ” 展 趋势 和 方向 。 


主持 编撰 的 一 部 情报 学 和 信息 技术 应 用 研究 进展 双生 站 
度 评论 型 连续 出 版 物 , 编 辑 部 邀请 国内 外 有 关 专家 学 。 W839: EDR 
者 把 入 , 集 各 位 名 家 研究 之 大 成, 文章 类 理 多 为 有 一定。 笔者 通过 CNKI 和 万 方 数据 联合 检索 ,以 *《 情 报 
成 熟 度 的 综述 或 述评 ,重点 评述 最 近 两 年 本 领域 的 发 。 学 进展 )" 为 关键 词 共 检 索 出 相关 文献 10 篇 ,其 中 7 篇 
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是 单 卷 评论 ,3 篇 是 多 卷 评 论 ,这 些 文章 的 时 间 跨 度 为 
1996 -2017 年 。 
1.1 《情报 学 进展 》 单 卷 相关 评论 

王 益 明 ”是 《情报 学 进展 》 最 初 的 研究 者 ,他 认为 
第 1 卷 的 诞生 是 情报 学 学 科 成 熟 的 标志 ; 刘 里 ”指出 
第 2 卷 是 第 1 卷 成 功 出 版 的 继续 ,认为 该 郑 具 有 内 容 
新 活 、 热 点 突出 、 中 外 比较 研究 相 结合 \ 三 次 性 文献 功 
能 强 等 特点 ; 马 海 群 和 邱 均 平 ” 认 为 第 3 卷 标新立异 、 
热点 问题 突出 、 选 题 内 容 广 泛 专 深 、 应 用 研究 强化 \ 作 
者 队伍 稳固 ,展现 了 我 国情 报 学 在 世纪 之 交 的 新 进展 ; 
邱 均 平和 侯 经 川 ”认为 第 4 卷 总 结 了 网 络 信息 革命 对 
情报 学 的 影响 ,带领 我 们 走 进 了 网 络 时 代 的 情报 学 ;第 
7 卷 密切 跟踪 情报 学 理论 与 方法 的 进展 ,及 时 梳理 信 


乱 技 术 与 服务 的 发 展 脉络 ,始终 把 握 学 科 专 题 研究 的 
最 新 动向 , 王 知 津 和 攀 振 佳 " 认 为 此 卷 是 满足 情报 学 


研究 的 一 道 盛宴 和 情报 学 学 科 发 展 与 进步 的 航 
知 津 和 朱 慧 ”总 结 了 第 10 卷 具备 的 诸多 优点 ， 
让 8 经 过 十 卷 (20 年 ) 的 发 展 和 成 长 ,人 《情报 学 进展 》 已 
经 成 为 国内 情报 学 界 的 一 面 旗帜 ; 当 最 新 卷 (第 11 卷 ) 
性 了 臣 时 , 胡 昌 平和 许 神 蕾 ”认为 此 卷 已 经 具备 国际 视 
足疗 别提 到 了 其 中 关于 信息 生态 理论 .大 数据 背景 下 
的 了 篇 息 服务 新 思维 、 开 放 获取 环境 下 的 信息 服务 组 织 
刁 广 量 评价 等 主题 的 相关 文章 。 可 见 ,每 一 卷 ( 情 报 学 
进 涯 ) 的 出 版 都 引起 情报 学 界 的 密切 关注 ,从 这 些 知名 
合 滩 的 高 度 赞扬 中 能 看 到 《情报 学 进展 ) 在 国内 情报 
学 四 的 重要 影响 力 。 
1" 筷 《情报 学 进展 》 多 卷 相关 评论 

3 李 健 和 韩 毅 以 第 1 -5 卷 所 刊载 的 文章 为 研究 
对 象 ,从 选 题 方向 和 著者 两 方面 进行 分 析 并 对 情报 学 
的 发 展 方向 作出 研制 ; 黄 国威 ”采用 文献 计量 法 分 析 
了 第 1-5 卷 ,与 李 健 和 韩 表 的 研究 不 同 的 是 , 黄 国威 
在 文中 加 入 了 《情报 学 进展 》 所 载 文 献 的 被 引 情况 并 
对 第 5 卷 进 行 了 简单 述评 ; 冷 伏 海 和 于 微微 "将 视野 
延伸 到 国外 ,他 们 将 著名 的 情报 学 述评 出 版 物 Annual 
Review of Information Science and Technology ( ARIST ) 
2002 -2011 年 间 刊载 的 文章 和 《情报 学 进展 ) 第 5 -9 
卷 刊载 的 文章 进行 对 比分 析 , 从 国外 和 国内 两 个 视角 
来 展现 情报 学 研究 动态 并 探讨 情报 学 的 未 来 发 展 。 多 
卷 评论 的 文献 可 以 看 作 是 针对 1994 - 2003 年 以 及 
2002 -2011 年 这 两 个 交叉 10 年 的 述评 ,这 3 篇 文献 的 
总 体 研究 时 间 跨 度 为 18 年 ,能 让 读者 较为 清楚 地 了 解 
这 一 时 期 我 国情 报 学 的 发 展 概况 。 
通过 以 上 综述 可 以 发 现 ,目前 国内 关于 《情报 学 进 
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展 》 的 研究 文献 既 有 单 卷 评论 ,也 有 多 卷 分 析 评论 。 单 
卷 评论 类 文献 主要 介绍 单 卷 特点 ,尚未 对 情报 学 的 发 
展 及 趋势 做 出 论述 , 且 缺 少 针对 第 5.6、8.9 卷 的 评论 ， 
这 不 能 不 说 是 一 种 遗憾 。 多 卷 分 析 评 论 类 文献 虽然 针 
对 不 同 的 年 代 展 开 ,但 是 文献 [11] 和 文献 [12 ] 的 研究 
年 代 完 全 重奏 且 这 两 篇 文章 注重 定量 研究 而 对 情报 学 
的 发 展 论述 较 少 。 总 体 而 言 ,研究 文献 总 量 俩 少 , 既 缺 
少 对 部 分 单 卷 的 评论 也 缺少 对 已 出 版 年 卷 的 综合 对 
比 。 因 此 ,针对 不 同年 卷 的 系统 化 对 比分 析 很 有 必要 ， 
这 对 我 国情 报 学 学 科 发 展 具 有 重要 意义 。 笔 者 对 《 情 
报 学 进展 》 系 列 卷 刊载 的 所 有 文章 进行 计量 研究 拟 解 
决 如 下 问题 :中 总 结 《 情 报 学 进展 》 的 文章 选 题 并 归纳 


主题 特点 ;@) 预 测 我 国情 报 学 未 来 发 展 趋势。 
2 《情报 学 进展 》 所 载 文章 研究 选 题 


分 析 
2.1 所 载 文章 选 题 分 布 

题目 是 文章 内 容 的 高 度 提炼 ,直接 体现 文章 主题 。 
笔者 首先 根据 题目 将 文章 大 致 分 为 若干 类 ,然后 通读 
全 文 并 概括 每 篇 文章 的 主要 关键 词 ,其 次 结合 文章 题 
目 和 关键 词 将 大 类 范围 缩小 ,最 后 邀请 本 领域 2 名 教 
授 分 别 对 分 类 情况 进行 审核 ,针对 意见 不 一 致 的 文章 
再 次 讨论 ,综合 意见 后 为 每 一 篇 文章 确定 一 个 主要 的 
选 题 款 目 。 对 于 某 些 混合 选 题 的 文章 ,以 与 选 题 关 联 
的 关键 词 出 现 次 数 为 划 归 依据 ,如 第 11 卷 中 李 月 琳 教 
授 撰 写 的 《移动 技术 应 用 领域 信息 服务 相关 研究 进 
展 》 一 文 即 可 划 归 到 “用 户 信 息 行为 " 选 题 ,又 可 划 归 
到 “信息 服务 ” 选 题 ,通读 后 发 现 此 文中 与 “信息 服务 ” 
相关 的 语词 较 多 ,因此 将 此 文选 题 定位 为 “信息 服 
务 ” 。 借 鉴 现 有 《情报 学 进展 》 研 究 文献 并 结合 本 研究 
实际 情况 ,笔者 将 108 篇 文章 的 选 题 归 集 为 15 大 类 ， 
各 选 题 在 各 卷 中 的 具体 分 布 情 况 详 见 表 1。 

从 表 1 可 知人 《情报 学 进展 》 中 的 主要 选 题 是 情报 
学 基础 理论 ,信息 资源 及 其 管理 ,信息 组 织 与 检索 、 新 
兴 信 息 技 术 , 与 这 4 项 选 题 相 关 的 文章 均 在 10 篇 及 以 
上 。 此 外 ,信息 服务 信息 传播 与 交流 、 信 息 分 析 与 预 
测 、 信 息 系 统 .用户 信 息 行 为 ` 知 识 管理 信息 学 科 群 等 
涉及 信息 活动 各 要 素 的 主题 也 是 作者 的 选 题 热 点 。 
2.2 ”所 载 文章 主题 归并 

靖 继 鹏 等 将 情报 学 划分 为 理论 情报 学 和 应 用 情报 
学 两 大 类 !…” , 朱 青 等 构建 了 理论 一 一 技术 一 一 应 用 的 
情报 学 学 科 体系 , 肖 勇 基于 “三 大 研究 范式 "构建 了 
涵盖 核心 学 科 领 域 .支撑 学 科 领 域 .应 用 学 科 领 域 的 当 
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表 1 选 题 总 体 数量 分 布 情况 
序号 选 题 A 入 让 总 和 数 
第 1 卷 第 2 卷 第 3 卷 第 4 卷 第 5 卷 第 6 卷 第 7 卷 第 8 卷 第 9 卷 第 10 卷 第 11 卷 比例 (% ) 

1 情报 学 基础 理论 1 2 4 2 2 2 1 1 15 13.88 

2 信息 资源 及 其 管理 1 3 2 2 2 1 13 12.04 

3 信息 组 织 与 检索 2 1 3 有 1 2 11 10.18 

4 新 兴 信息 技术 3 1 1 1 1 2 1 10 9.26 

5 信息 服务 1 1 2 3 1 1 9 8.33 

6 信息 传播 与 交流 1 1 1 2 1 1 7 6.48 

7 情报 分 析 与 处 理 1 1 1 1 1 1 1 7 6.48 

8 计量 学 2 1 1 1 1 6 5.56 

9 信息 预测 与 战略 2 1 1 1 1 6 5.56 

10 信息 学 科 群 1 1 | 0 

11 知识 组 织 与 管理 1 1 1 2 5 4.63 

12 数据 库 与 信息 系统 1 1 1 a 5 4.63 
下 了 情报 学 教育 1 1 1 3 2.78 
加 和 户 信息 行为 1 1 1 3 2.78 
ee 信息 市 场 与 产业 1 1 1 3 2.78 
LO 合 计 12 8 11 10 11 8 11 9 8 11 9 108 100 

代表 国情 报 学 学 科 体 系 ”。 借 鉴 以 上 划分 思路 ,笔者 。 2.2.2 情报 学 方法 与 技术 类 ”情报 学 方法 与 技术 类 


次 昌 述 15 个 选 题 归 并 为 3 个 主题 大 类 :情报 学 理论 
类 = 靖 报 学 方法 与 技术 类 情报 学 应 用 与 创新 实践 类 。 

2@ 有 H ”情报 学 理论 类 ”情报 学 理论 类 主题 共 包 括 情 
报 各 基础 理论 ,信息 资源 及 其 管理 ,信息 组 织 与 检索 、 
信息 学 科 群 .知识 组 织 与 管理 ,情报 学 教育 6 个 选 题 ， 
各 路 题 下 的 二 级 选 题 情况 如 下 :中 情报 学 基础 理论 先 
题 驳 括 情报 学 理论 研究 情报 学 发 展 趋 势 , 信 息 构建 、 
钱 崇 森 科技 情报 思想 等 二 级 选 题 ;@ 信 息 资源 及 其 管 
理 带 题 包 括 信息 资源 概念 .信息 资源 建设 .信息 知识 产 
权 避 护 .CIO ,信息 管理 与 信息 质量 评价 等 二 级 选 题 ;@ 
信息 组 织 与 检索 选 题 包 括 信息 检索 理论 .信息 检索 技 
术 情报 检索 语言 .信息 组 织 技术 等 二 级 选 题 ;@ 图 信息 


主题 共 包括 新 兴 信 息 技术 情报 分 析 与 处 理 . 计 量 学 、 
数据 库 与 信息 系统 4 个 选 题 ,各 选 题 下 的 二 级 选 题 情 
况 如 下 :新兴 信息 技术 选 题 包括 多 媒体 技术 .计算 机 
通信 技术 .信息 智能 处 理 、 信 息 可 视 化 ,大 数据 技术 等 
二 级 选 题 ; 凶 情报 分 析 与 处 理 选 题 包括 情 报 研究 分 析 
方法 .内容 分 析 法 ,文献 知识 挖掘 文本 信息 分 析 ` 专 利 
情报 分 析 、` 社 会 与 情 分 析 等 二 级 选 题 ;@ 计 量 学 选 题 包 
括 文献 计量 学 ` 布 拉 德 福 定 律 、 网 络 计量 学 . 洛 特 卡 定 
律 . 补 充 计 量 学 等 二 级 选 题 ;4 数据库 与 信息 系统 选 题 
包括 数据 库 技术 .数字 图 书馆 、 元 数据 登记 系统 .语义 
网 分 类 系统 等 二 级 选 题 。 

情报 学 方法 与 技术 类 主题 共 涉及 28 篇 文章 , 占 文 


学 科 群 选 题 包 括 信息 经 济 学 .社会 信息 学 .信息 法 学 、 
Informatics 学 科 群 信息 生态 学 等 二 级 选 题 ;@@ 情 报 学 
教育 选 题 包括 情报 学 专业 教育 .情报 学 研究 生 教 育 、 情 
报 学 教育 发 展现 状 等 二 级 选 题 ;@ 知 识 组 织 与 管理 选 
题 包括 知识 组 织 与 知识 管理 .知识 管理 学 .知识 地 图 与 
知识 图 谱 、 知 识 共享 等 二 级 选 题 。 

情报 学 理论 类 主题 共 涉及 52 篇 文章 , 占 文章 总 数 
的 49.14% ,在 所 有 论文 中 占据 分 量 最 大 ,这 表明 情报 
学 理论 类 文章 是 《情报 学 进展 ) 的 重点 关注 主题 。 由 
于 《情报 学 进展 》 主 要 刊载 一 定 周期 内 对 某 学 科 或 专 
题 所 发 表 的 大 量 原始 文献 所 作 的 综述 和 评论 ,这 种 三 
次 文献 包含 着 大 量 的 信息 内 容 , 写 作 方 法 与 思路 能 
映 情 报 学 理论 与 实践 的 发 展 。 


章 总 数 的 25.93% ,这 表明 情报 学 研究 方法 与 技术 已 
经 成 为 《情报 学 进展 》 的 主要 关注 点 之 一 。 信 息 技 术 
的 变革 使 得 信息 的 载体 形式 、 存 在 形式 、 传 递 形式 .组 
织 形式 等 发 生变 化 ,也 让 信息 技术 成 为 情报 学 的 研究 
对 象 之 一 ,因此 情报 学 分 析 处 理 新 技术 成 为 主要 研究 
选 题 也 是 一 大 趋势 。 

2.2.3 情报 学 应 用 与 创新 实践 类 ”情报 学 应 用 与 创 
新 实践 类 主题 包括 信息 服务 信息 传 播 与 交流 信息 预 
测 与 战略 .用户 信息 行为 .信息 市 场 与 产业 这 5 个 选 
题 , 各 选 题 下 的 二 级 选 题 情况 如 下 :中 信息 服务 选 题 包 
括 信息 服务 业 、 信 息 服 务 技术 知识 服务 .信息 服务 评 
测 个 性 化 信息 服务 等 二 级 选 题 ;@ 信 息 传 播 与 交流 选 
题 包括 电子 出 版 物 ` 科 学 信息 交流 、 信 息 发 布 模式 、 知 
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识 网 络 ,开放 获取 、 社 会 网 络 等 二 级 选 题 ;@ 信 息 预 测 
与 战略 选 题 包括 思想 库 /智库 .竞争 情报 专利 技术 分 
析 、 科 技 政策 研究 等 二 级 选 题 ;@ 用 户 信息 行为 选 题 包 
括 信息 查询 行为 ,信息 搜索 行为 等 二 级 选 题 ;@) 信 息 市 
场 与 产业 选 题 包括 世界 信息 市 场 . 信 息 产业 发 展 等 二 
级 选 题 。 

情报 学 应 用 与 实践 类 主题 共 涉 及 28 篇 文章 , 占 文 
章 总 数 的 25.93% 。 情 报 实践 是 检验 情报 学 理论 和 方 
法 的 试金石 , 随 着 情报 学 研究 范围 的 扩大 、 研 究 方法 的 
创新 和 与 分 析 技 术 的 提升 ,领域 学 者 在 不 断 思考 如 何 
优化 信息 /情报 传播 与 交流 的 内 容 方式 ,及 时 分 析 并 
预测 用 户 信息 /情报 行为 ,进而 提供 个 性 化 .针对 性 的 
服务 。 
2 所 载 文 章 选 题 特点 解析 
21821 情报 理论 研究 多 视角 ”对 一 门 学 科 而 言 ,基础 
理论 是 其 黄 基 石 ,学科 理论 的 确立 和 成 熟 也 是 一 门 学 
时 答 立 和 成 熟 的 标志 ,决定 着 学 科 体 系 的 构建 方向 和 
对 发 展 趋势 。《 情 报 学 进展 ) 中 关于 情报 学 理论 选 
题 的 探讨 随 着 学 科 发 展 在 不 断 扩展 , 既 有 概括 性 的 全 
画 厂 究 ”” ,也 有 针对 学 科 名 称 ”” 研究 范式 、 认 
知 加 点 .研究 趋势 .学 科 融 合 及 发 展 “”“ 等 的 细 
化 至 究 , 还 有 对 信息 构建 ”等 领域 的 研究 。 在 钱学森 
光电 诞生 100 周年 之 际 ,中 国 国防 科技 信息 中 心 专 站 
提交 论述 钱学森 科技 情报 思想 。 可 以 看 出 ,情报 
学 启 展 》 中 关于 情报 学 理论 主题 的 文章 研究 视角 广泛 ， 
这 些 理 论 探讨 情报 学 从 哪儿 来 .情报 学 是 什么 ,情报 学 
研究 什么 ` 如 何 进行 情报 学 研究 等 一 系列 基本 问题 , 既 
有 有 刁 括 研究 又 有 细 化 研究 ,几乎 涵盖 情报 学 研究 的 各 
个 方面 ,体现 出 研究 的 多 视角 性 。 理 论 指导 实践 ,只 
基本 理论 研究 透彻 ,才能 真正 指导 情报 学 服务 于 实践 ， 
情报 学 才能 真正 成 为 一 门 有 用 的 学 科 。 也 正 是 存在 如 
此 多 的 理论 争鸣 , 才 说 明 情报 学 还 是 一 门 比较 年 轻 的 
学 科 ,理论 体系 仍 需 不 断 完善 。 
2.3.2 信息 组 织 与 检索 依托 新 技术 ” 当 文字 、 图 片 、 
语音 等 均 以 数字 化 形式 存储 时 ,依靠 传统 人 工 手段 已 
经 不 能 有 效 地 组 织 和 检索 数字 化 信息 ,借助 新 兴 技术 
拓展 我 们 的 功能 器 官 .辅助 我 们 对 海量 信息 的 组 织 
伟 索 成 为 必然 选择 。《 情 报 学 进展 ) 中 关于 信息 组 织 
与 检索 选 题 的 文章 主要 探讨 技术 和 方法 的 应 用 ” ,最 
初 着 眼 于 信息 检索 理论 的 探讨 ”。 后 来 随 着 数据 库 
技术 \ 数 字 图 书馆 ”等 技术 的 出 现 ,学 者 们 思考 
如 何 借助 元 数据 ” XML 、 标 准 协议 ”等 来 实现 信 
息 组 织 ”与 检索 ""。 此 时 ,信息 检索 的 关注 点 由 外 在 
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形式 向 内 在 内 容 特 征 转变 ,基于 语言 检索 ”“” .基于 
特定 任务 检索 ” 等 研究 就 体现 了 这 一 点 。 随 着 数字 
图 书馆 的 出 现 ,数字 资源 的 搜集 、 组 织 . 存 储 、 检 索 等 延 
伸 为 具有 一 定 系 统 化 知识 的 虚拟 物 存 在 ,计算 机 技术 、 
网 络 技术 等 应 用 成 为 数字 图 书馆 得 以 存活 的 保障 , 信 
息 检 索 服务 在 数字 时 代 显 示 出 强大 的 生命 力 。 

2.3.3 ”信息 服务 面向 个 性 化 ”信息 服务 是 实现 信息 
增值 的 途径 之 一 ,通过 对 散布 于 不 同 载体 上 的 信息 进 
行 一 系列 序 化 处 理 ,根据 用 户 需求 提供 有 价值 的 信息 ， 
帮助 其 解决 问题 。 随 着 电子 信息 时 代 的 来 临 , 用 户 信 
息 需 求 、 信 息 服务 的 内 容 及 方式 均 发 生 改 变 《 人 情报 学 
进展 ) 的 作者 们 紧 跟 电子 信息 ” 、 宽 带 时代 步伐 , 密 
切 关注 信息 服务 业 的 发 展现 状 ““] ,思考 如 何 进行 信 
息 服 务 创新 ”。 针 对 网 络 科 技 信 息 服务 “| ,移动 技术 
应 用 领域 信息 服务 “等 领域 的 信息 需求 ,运用 信息 过 
滤 、 信 息 安全 、 智 能 代理 等 技术 ”” 为 用 户 推荐 提供 个 
性 化 信息 服务 并 构建 了 比较 全 面 的 信息 服务 评价 体 
系 “| 。 面 对 现 有 信息 服务 模式 的 次 端 ,知识 服务 作为 
言 息 服 务 的 补充 和 拓展 出 现在 人 们 视野 中 。 可 以 
预见 ,数字 时 代 的 情报 学 必 将 由 信息 服务 走向 知识 服 
务 进而 更 加 注重 个 性 化 服务 ,但 在 这 一 过 程 中 要 注意 
协调 好 信息 服务 机 构 的 标准 化 服务 与 个 性 化 服务 之 间 
的 关系 。 

2.3.4 计量 学 重视 理论 与 方法 20 世纪 60 年 代 以 
来 ,计量 学 领域 相继 出 现 了 文献 计量 学 .信息 计量 学 、 
科学 计量 学 三 个 十 分 相似 的 计量 分 支 学 科 ,简称 "三 计 
学 ” ,它们 的 产生 是 情报 学 研究 向 定量 化 发 展 的 重要 选 
择 之 一 。 《情报 学 进展 》 中 计量 学 相关 选 题 主要 探讨 
文献 计量 学 的 进展 和 发 展 趋势 ”” ,还 有 两 篇 文献 以 
布 拉 德 福 定律 和 洛 特 卡 定律 ”这 两 个 文献 计量 学 
核心 定律 为 研究 对 象 的 专门 文章 。20 世纪 90 年代, 又 
相继 出 现 了 以 网 络 信息 为 计量 对 象 的 网 络 信息 计量 学 
和 以 知识 单元 为 计量 对 象 的 知识 计量 学 ,它们 与 “三 计 
学 ”一 起 并 称 为 “五 计 学 ””。 为 了 弥补 传统 的 仅 依靠 
引文 指标 来 进行 科学 评价 的 缺陷 ,2010 年 ,J，Priem 创 
新 性 地 提出 了 “Altermetrics” ,国内 将 此 译 为 “补充 计量 
学 “ 蔡 代 计量 学 ”或 “选择 计量 学 ”。Altermetrics 专门 
研究 在 线 新 型 计量 指标 ,尤其 注重 基于 社交 网 络 数据 
的 计量 指标 ,可 以 看 作 是 网 络 计量 学 在 Web2. 0 环境 
下 的 升级 版 ”。 由 于 Altermetrics 是 一 个 新 的 概念 , 目 
前 针对 指标 选择 还 存在 较 大 争议 。 总 体 而 言 ,计量 学 
研究 关注 基础 理论 或 运用 计量 学 方法 研究 学 科 发 展现 
状 ,但 这 些 文章 尚未 以 实际 案例 作为 支撑 来 展示 计 
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量 学 的 实际 应 用 。 值 得 可 喜 的 是 ， pn 
近 一 半 的 文章 虽然 未 在 题目 中 明确 指出 “计量 
et re. 
或 思维 ,这 也 可 以 看 作 是 计量 学 的 一 种 应 用 。 
2.3.5 信息 技术 研究 紧 跟 科技 热点 “信息 技术 对 现 
代 情 报 工 作 的 重要 性 愈 发 明显 , 它 加 快 了 情报 学 学 科 
体系 的 变革 和 转型 ,拓展 了 情报 服务 机 构 的 时 空 结构 
改变 着 情报 服务 机 构 的 服务 模式 ,提升 了 清 报 工作 人 
员 的 业务 素质 ,促进 着 情报 工作 的 现代 化 进程 。《 情 报 


由 


学 进展 》 中 对 信息 技术 的 研究 相对 较 多 ,第 1 卷 中 涉及 
到 多 媒体 技术 ” 、 电 子 出 版 物 ” 、 光 盘 技 术 ” 计算 


机 通信 技术 '” 等 ,第 2 卷 中 涉及 到 多 媒体 与 超 文本 技 
术 中 "等 ,第 5 卷 中 涉及 到 智能 处 理 ' 等 ,第 6 卷 中 涉 
及 到 语义 网 ,信息 可 视 化 技术 "等 ,第 7 卷 中 涉及 
到 知识 网 络 '” 等 ,第 9 卷 中 涉及 到 云 计算 技术 ”等 ， 
第 9 11 卷 中 涉及 到 大 数据 技术 "等 。 各 卷 中 所 
提 四 的 技术 均 为 当时 的 科技 热点 ,如 第 5 卷 中 提 到 的 
知 酌 处 理 技术 正 是 当前 的 热门 技术 ,这 也 体现 着 作者 
们 于 科技 热点 的 准确 把 握 和 预测 。 这 些 新 兴 信 息 技 术 
袜 健 者 广泛 应 用 到 信息 资源 检索 、 信 息 资 源 保 
,信息 传播 与 交流 ”信息 资源 建设 ””.\ 信 
管理 ”等 方面 的 研究 中 
3 信息 资源 管理 向 知识 管理 转变 “ 当 信息 逐渐 
成 浪 与 物质 .能源 并 驾 齐 驱 的 三 大 “社会 支柱 "时 , 信 

源 化 "管理 成 为 人 类 信息 管理 活动 发 展 的 新 阶 


息 知 识 产 权 保 护 ” 、E -knowledge 环境 下 的 知识 组 
织 ” 知识 共享 对 科技 信息 工作 的 支持 ” .知识 地 图 
与 知识 图 谱 ”等 。 随 着 知识 的 战略 价值 提升 ,信息 资 
源 管 理 正 在 走向 知识 管理 , 随 之 也 出 现 了 新 的 情报 学 
研究 范式 一 一 IRM-KM 范式 ” 。 

2.3.7 情报 学 教育 受到 重视 ”情报 学 专业 教育 和 人 
才 培 养 是 情报 事业 发 展 的 重要 组 成 部 分 。 我 国情 报 学 
教育 在 经 历 恢 复 期 (1978.6 -1983.8) .发 展期 (1983.4 
-1992.7) 徘徊 期 (1992.3 - 1998.6) .调整 期 (1998.7 
-2003.10) 和 提高 期 (2003. 11 至 今 ) 后 !” ,逐渐 形成 
了 以 "学士 -硕士 -博士 "三 级 学 位 教育 为 主 、 继 续 教 
育 为 辅 的 专业 教育 体系 ,基本 能 够 满足 社会 各 界 对 情 
报 学 专业 人 才 的 需求 。《 情 报 学 进展 》 中 关于 情报 学 
教育 选 题 的 文章 有 3 篇 :1997 年 , 靖 继 鹏 教授 等 撰写 了 
《我 国情 报 学 专业 教育 人 研究》 一文, 对 我 国情 报 学 专业 
教育 的 培养 目标 、 培 养 模 式 、 学 科 群 建设 课程 体系 设 
计 等 方面 的 研究 做 了 系统 梳理 ”。 此 文 不 仅 是 对 当 
时 我 国情 报 学 专业 教育 研究 成 果 发 展 的 综述 和 评价 ， 
也 为 处 于 “徘徊 期 ”的 情报 学 教育 指明 了 方向 。2009 
年 , 王 知 津 教授 团队 撰写 的 《情报 学 研究 生 教育 进展 研 
究 》 一 文 指 出 了 我 国情 报 学 教育 存在 的 问题 ,结合 国际 
情报 学 发 展 的 思路 和 动向 ,提出 了 我 国情 报 学 研究 生 
教育 的 发 展 战略 和 策略 ” 。 文 中 关于 国际 情报 学 研 
究 生 教育 的 新 动向 和 新 发 展 情况 的 介绍 ,对 处 于 “提高 
期 ”的 我 国情 报 学 教育 尤其 是 高 层次 教育 具有 十 分 重 


段 = 《情报 学 进展 》 中 关于 信息 资源 管理 选 题 的 文章 


要 的 指导 意义 。2015 年 , 赵 芍 英 教授 团队 为 我 们 呈现 


主要 涉及 信息 息 资源 及 其 管理 ”信息 质量 评 
全 四 中 等 方面 。1981 年 ,WR Synnott 和 双开 
Gruber 提出 CIO ( Chief Information Officer) 概念 后 Be ; 
CIO 逐步 进入 作者 的 研究 视野 之 中 。1985 年 ,M. 
L. Blake 提供 了 一 份 情报 学 专业 知识 科目 清单 ,主要 
包括 情报 工作 与 职业 和 情报 学 理论 ,情报 学 方法 、 信 息 
技术 4 大 模块 ,这 也 说 明 以 CIO 或 CKO ( Chief 
Knowledge Officer) 为 代表 的 职业 信息 管理 人 才 已 经 成 
为 企业 或 政府 职能 部 门 中 不 可 或 缺 的 组 成 部 分 。 当 信 
息 管理 活动 发 展 到 一 定 阶 段 时 ,用 户 对 信息 服务 的 需 
求 由 简单 的 数据 转向 支持 决策 的 知识 或 智慧 ,信息 管 
理 已 经 无 法 对 人 类 创造 的 隐 性 知识 进行 管理 .不 能 对 


了 一 幅 更 加 宏伟 的 情报 学 教育 研究 画卷 一 一 《我 国情 
报 学 教育 发 展 透析 》, 此 文 从 历史 事件 回顾 、 研 究 现状 
和 招生 分 布 三 个 维度 对 我 国情 报 学 教育 发 展 进行 了 透 
析 ” ,包含 了 大 量 的 数据 资料 ,可 以 说 是 我 国情 报 学 
教育 的 一 次 “大 阅兵 ” 。 在 不 同时 期 ,学 者 们 为 我 国情 
报 学 教育 把 脉 诊断 ,《 情 报 学 进展 中 刊载 的 上 述 三 篇 
文章 只 是 这 些 诊 断 的 小 缩影 ,更 多 研究 发 表 在 各 类 期 
刊 中 。 如 严 怡 民 (1982) 、 吴 奈 莫 " " (1993 ) 、 孙 建 
军 等 "1 (2004 )、 叶 继 元 "” (2011)、 琶 均 平 
(2014) 、 肖 和 希 明 "” (2016) 等 学 者 立足 时 代 背 景 ,从 教 
育 使 命 .专业 教育 改革 教育 质量 .学科 与 博士 教育 协 
同 发 展 . 专 业 学 位 硕士 生 教育 等 角度 探讨 了 不 同时 期 


知识 资源 进行 资本 化 运作 并 使 其 增值 , 人们 认识 到 单 
纯 的 信息 资源 管理 已 经 不 能 适应 经 济 环境 变化 ,知识 


我 国情 报 学 教育 的 发 展 出 路 。 正 是 这 些 学 者 孜孜 不 倦 
地 探索 , 才 使 得 我 国情 报 学 教育 与 国外 情报 学 教育 之 


管理 顺势 而 生 。《 情 报 学 进展 ) 中 除了 1 篇 文章 是 研究 
知识 管理 的 进展 之 外 ,其余 相 关 选 题 的 文章 都 紧密 
结合 时 代 特 征 ,如 知识 组 织 与 知识 管理 的 综合 、 信 


间 的 差距 不 断 缩小 ,出 现 了 武汉 大 学 信息 管理 学 院 等 
在 国际 上 久负盛名 的 信息 管理 学 院 。 
2.3.8 学 科 群 交 又 不 断 扩 大 学科 交叉 是 科学 探索 
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的 一 种 新 模式 ,以 单 学 科研 究 为 主 的 科研 正 向 学 科 交 
又 模式 转变 ,不 同学 科 之 间 进 行 交 叉 融 合 已 经 成 为 当 
今 学 科 发 展 的 显著 特征 。 情 报 学 在 发 展 过 程 中 不 断 吸 
收 和 移植 其 他 学 科 的 理论 和 方法 ,与 许多 学 科 群 组 形 
成 了 复杂 的 交叉 关系 。《 人 情报 学 进展 》 中 出 现 了 信息 

ne "社会 信息 学 '”\ 信 息 法 学 "”、 信 息 生 态 

“等 跨越 社会 科学 和 自然 科学 的 信息 学 科 相 关 和 名 
证 除 此 之 外 ,于 良 芝 教授 还 将 Community Informatics 


( 社 群 信息 学 ) 引入 国内 ,以 解决 我 国 社区 /农村 信息 
化 效益 低下 等 问题 “。 从 这 些 名 词 中 也 可 以 看 出 情 
报 学 与 经 济 学 .社会 学 .法 学 ,生态 学 等 学 科 之 间 的 交 


AS 二 普 适 性 和 强大 的 渗透 力 。 
交叉 学 科 不 仅 给 情报 学 带 来 了 生机 与 活力 ,也 为 情报 
学 肥 展 提供 了 良好 的 契机 ,情报 学 学 科 在 发 展 过 程 中 
不 例 要 关注 学 科 内 部 的 发 展 ,还 要 注重 学 科 群 体 间 的 
赋 合 ， 目前 ,除了 尚未 信息 化 或 信息 化 不 彻底 的 领域 
坊 芝 情报 学 科 群 进行 研究 之 外 ,新 兴 领 域 对 情报 学 科 
反对 介入 需求 巨大 。 因 此 ,情报 学 科 群 成 员 的 增加 是 
人 只 有 起 点 而 没有 终点 的 过 程 ,学 科 群 的 研究 深度 
将 又 不 断 深化 ,学 科 群 将 在 分 化 中 走向 融合 。 
9 信息 分 析 服 务 于 企业 竞争 和 政府 决策 “信息 
分 林 是 指 以 用 户 的 信息 需求 为 依托 ,通过 定性 和 定量 
研究 方法 对 信息 进行 收集 ,整理 鉴别 .评价 分析, 综 
售 多 加工 流程 ,形成 全 新 的 ,增值 的 信息 产品 ， 为 用 户 
决策 提供 深 腔 层 次 的 智力 支持 。 通 过 信息 分 析 环节 , 信 
息 欧 结构 和 功能 发 生变 化 ,信息 成 为 描述 一 般 规律 的 
知 毛 ,知识 和 部 分 社会 动态 信息 被 激活 和 吸收 之 后 变 
成 轰 高 层次 的 情报 。《 情 报 学 进展 》 除 了 对 信息 分 析 
方法 上 -01 技术 Da-09 的 讨论 外 ,还 有 多 篇 文章 探 
讨 信息 分 析 在 思想 /智库 建设 55 .竞争 情报 55-09 、 
技术 预测 "中 、 科 技 政策 研究 5291 ,专利 分 析 520 、 社 会 
与 情 5221 等 方面 的 应 用 。 通过 以 上 分 析 可 以 看 出 , 信 
息 分 析 方 法 逐渐 由 文本 分 析 、 内 容 分 析 等 理论 研 
走向 社会 实践 ,利用 信息 分 析 方法 为 企业 竞争 、 国 家 
政策 制定 等 活动 服务 成 为 研究 者 的 关注 重点 。 未 
来 ,计算 机 智能 分 析 模 型 的 建立 将 会 对 情报 工作 者 
提出 更 高 的 要 求 , 传 统 的 人 工分 析 方法 必然 会 被 智 
能 化 分 析 所 取代 。 借 助 大 数据 技术 ,信息 分 析 相关 


方法 及 技术 将 会 延伸 至 智慧 城市 建设 智能 机 器 人 
研发 .商务 智 能 开发 .自动 各 驶 技术 研发 .国家 智库 


建设 和 ”一 带 一 路 "战略 建设 中 等 更 为 广阔 的 应 用 领 
域 。 
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3 我 国情 报 学 未 来 发 展 趋势 预测 


2017 年 10 月 29 日 "情报 学 与 情报 工作 发 展 论坛 
SN 百 余 位 专家 学 者 达成 如 下 共 


-2 :重新 定位 情报 学 的 发 展 目标 .重新 认识 情报 工 
人 的 性 质 和 作用 、 重 新 设计 情报 学 课程 体系 、 重 新 认识 

理论 方法 和 技术 的 重要 性 、 重 新 认识 情报 的 能 力 。“ 情 
报 学 与 情报 工作 南京 共识 ”为 新 时 期 我 国情 报 学 和 情 
报 工作 发 展 指 明了 方向 。 笔 者 根据 《情报 学 进展 》 选 
题 特点 并 结合 “南京 共识 ”相关 观点 ,按照 “理论 - 技 
术 -应 用 "主线 对 未 来 一 定 发 展 周期 内 我 国情 报 学 的 
发 展 趋势 做 出 预测 。 
3.1 情报 学 理论 研究 方面 
3.1.1 学 科 群 融合 不 断 深入 我 国情 报 学 在 较 长 时 
间 内 以 文献 情报 为 主要 研究 对 象 ,这 属于 Information 
Science 的 人 文 传统 领域 ,研究 范围 主要 是 人 的 文献 需 
求 和 服务 。 随 着 信息 网 络 科技 的 发 展 ,信息 科学 相关 
技术 逐渐 也 成 为 情报 学 的 研究 对 象 之 一 ,这 属于 Infor- 
mation Science 的 技术 传统 领域 ,研究 范围 主要 在 机 器 
系统 之 内 。 人 文 传统 和 技术 传统 属于 并 列 关系 ,在 功 

能 上 相互 补充 、 相 互 配 合 。Informatics 从 Information 
Science 的 人 文 传统 领域 吸收 了 用 户 服务 需求 和 服务 
成 果 , 从 Information Science 的 技术 传统 领域 中 吸收 了 
过 息 技术 成 果 " ” 。 目 前 ,Informatics 分 为 3 个 子 群 :@ 
自然 Pnformatics 学 科 群 ,是 将 信息 技术 应 用 于 自然 科 
学 中 ,以 提高 人 类 认识 自然 \ 改 造 自然 的 能 力 , 主 要 包 
括 :生物 信息 学 、 化 学 信息 学 、 环 境 信 息 学 、 地 理 信息 
学 .生态 信息 学 等 ; GA Informatics 学 科 群 ,是 将 信 
息 技术 应 用 于 社会 科学 中 , 既 考 察 信 息 对 社会 或 组 织 

的 影响 ,又 考察 人 的 约束 ,主要 包括 : 政 
治 信息 学 .社区 信息 学 .社会 信息 学 ,法律 信息 学 等 ;@) 
人 文 Informatics 学 科 群 ,致力 于 利用 信息 技术 描述 人 
类 文化 实践 ,帮助 人 们 认识 和 改造 自我 精神 境界 ,主要 
包括 教育 信息 学 .音乐 信息 学 。 这 些 子 学 科 群 构成 了 
Informatics 学 科 群 的 学 科 结 构 : 基 础 学 科 支撑 学 科 和 
应 用 学 科 , 基 础 学 科 提 供 原 理 、 理 论 ,支撑 学 科 提 供 方 
法 技术 ,应 用 学 科 提 供 领域 知识 。 未 来 , 随 着 iSchool 
运动 的 深度 普及 ,以 信息 学 科 为 中 心 的 信息 学 科 群 / 情 
报 学 科 群 内 部 之 间 将 不 断 整 合 ,在 创新 驱动 战略 和 国 
家 安全 观 的 指引 下 走出 一 条 具有 中 国 特色 的 情报 学 发 
展 之 路 。 
3.1.2 一 级 学 科 设 立 颇 有 必要 从 20 世纪 70 年代 
后 期 开始 ,情报 学 作为 一 门 独立 学 科 在 国内 发 展 起 来 ， 


余波 ， 郭 葡 , 温 亮 明 , 等 . 近 
作 ,2018 ,62(21 ) :127 - 139. 


乒 20 年 我 国情 报 学 研究 进展 及 未 来 趋势 分 析 


个 人 息 甘 日 


ChinaxXiy 合 作 期 刊 
以 《情报 学 进展 》 载 多 见 拓 人 国 书 主 儿 下 


在 发 展 过 程 中 与 众多 学 科 存 在 千 丝 万 缕 的 联系 ,部 分 
学 者 认为 情报 学 已 经 失去 了 作为 一 门 独立 学 科 存 在 的 
意义 ,应 将 其 并 人 到 其 他 学 科 。 为 了 推动 我 国情 报 学 
学 科 创 新 发 展 《 情 报 杂 志 》 编 辑 部 积极 响应 包 昌 火 提 
出 的 “设立 情报 学 一 级 学 科 ” 倡 议 ,组 织 了 “情报 学 一 
级 学 科 设 立 ” 的 焦点 论坛 ,学 者 们 普遍 认为 将 情报 学 单 
列 为 一 级 学 科 是 很 有 必要 且 符 合 学 科 发 展 逻 辑 的 ,这 
对 于 扭转 图 书馆 学 与 情报 学 的 融合 现象 ,促进 情报 学 
学 科 发 展 具有 重要 而 深远 的 意义 。 黄 长 著 提出 了 
情报 学 作为 独立 的 一 级 学 科 后 可 能 需要 面临 的 几 个 问 
圳 勤俭 认为 将 情报 学 从 原来 的 “图 书 情报 与 档 

RA NS A ne a 级 学 


pe pnt 
晰 镭 界 定 学 科 边界 和 进一步 明确 发 展 方向 。 由 此 
可 着 ,构建 融 科技 情报 . 社 科 情报 .安全 情报 和 军事 情 
报时 一 体 的 大 情报 科学 是 十 分 必要 的 ,这 不 仅 是 新 形 
请 学 教学 全 究 的 和 要, 更 是 构建 具 有 中 国 特色 
家 情报 智库 ”的 需要 。 因 此 ,我 们 要 准确 把 握 学 
种 质 学科 定义 和 学 科 边 办 ,树立 情报 学 在 学 科 体 
条 问 题 能力, 理论 方法 应 用 和 人 才 丧 关 人 E 力 4 个 
六 面 的 自信 。 


析 来 解决 科学 问题 ,更 是 把 数据 作为 研究 对 象 。 数 据 
成 为 科学 研究 的 基础 ,人 们 更 关心 如 何 利 用 泛 在 网 络 
和 海量 数据 来 构造 基于 数据 的 研究 模式 。 因 此 ,以 数 
据 密集 型 科学 发 现 为 代表 的 范式 成 为 新 的 研究 范式 ， 
这 也 被 称 为 第 四 范式 ,其 内 涵 是 基于 大 数据 驱动 、 以 
“ 云 服 务 "为 手段 "”; 。 大 数据 作为 改变 人 类 生活 及 理 
解 世 界 的 新 方式 ,已 成 为 科学 发 现 和 知识 创新 的 新 引 
擎 , 郭 华 东 在 2014 年 召开 的 大 数据 与 科学 发 现 国际 研 
讨 会 上 指出 ,人 类 已 te eh + PR = 大 发 
现 ” 时 代 '"”" 。 贺 德 方 也 提出 了 一 种 “事实 型 数据 库 + 
工具 方法 + 专家 智慧 ”的 综合 研究 法 ,基本 思路 是 
在 信息 资源 数据 库 的 基础 上 ,针对 某 些 特定 问题 组 织 
研究 队伍 ,采用 系统 集成 方法 对 事实 型 数据 进行 深入 
分 析 从 而 发 现 规律 ,通过 专家 智慧 提炼 出 可 指导 实践 
的 政策 建议 。 因 此 ,新 环境 下 的 情报 学 研究 要 打破 数 
据 壁 又 和 数据 局 限 ,不 仅 要 正确 利用 自身 产生 的 数据 ， 
还 要 充分 利用 外 界 所 有 的 大 量 相 关 数 据 。 具 有 去 中 心 
化 .集体 维护 、 隐 私 保护 不 可 算 改 等 特点 的 区 块 链 技 
ad ne 了 解决 方案 ,不 少 学 者 

经 在 探讨 区 块 链 技术 /思维 在 图 情 领 域 的 应 用 
3.2.2 研究 方法 智能 化 ”研究 方法 是 开展 情报 学 人 研 
究 的 路 径 所 在 ,情报 研究 方法 论 的 建设 为 情报 学 科 建 
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在 此 ,笔者 认为 有 必要 洪 清 “学 科 群 融合 不 断 深 
入 部 I“ 一 级 学 科 设立 颇 有 必要 ”之 间 的 “矛盾 ”。 学 科 
酸 生 的 主旨 是 借鉴 ,学 科 群 融合 意味 着 情报 学 汲取 . 借 
鉴 富 他 学 科 的 思维 方法 .技术 等 来 发 展 自己 ,但 这 种 
借鉴 并 不 是 毫 无 原则 地 照搬 或 者 挪用 ,情报 学 学 科 内 
涌 吧 须 坚守 ,各 免 被 其 他 学 科 所 兼并 ,不 能 损害 原 有 学 
科 的 独立 性 。 一 级 学 科 设 立 的 主旨 是 独立 ,意味 着 情 
报 学 从 原来 的 “图 书 、 情 报 与 档案 管理 "一 级 学 科 中 脱 
离 出 来 ,将 军事 情报 学 .公安 情报 学 、 医 学 情报 学 等 学 
科 划 归 为 情报 学 的 二 级 学 科 , 还 可 以 成 立 竞 争 情报 学 
二 级 学 科 , 但 我 们 也 发 现 了 这 些 二 级 学 科 也 具备 学 科 
交叉 融合 的 特点 。 因 此 , “学 科 群 融合 不 断 深入 ”和 
“一 级 学 科 设立 势 在 必 行 "之 间 不 存在 矛盾 。 

3.2， 情 报 学 范式 方法 方面 

3.2.1 研究 范式 面向 科学 发 现 a 
的 结构 ) 中 最 
4 和光 
31 。 科 学 研究 的 主导 范式 分 别 经 历 了 第 一 范式 ( 实 


sr 第 二 范式 (理论 科学 ) 和 第 三 范式 (计算 科 
。 当 科学 发 展 进 入 新 阶段 后 ,从 各 种 设施 或 活动 中 


了 大 量 科 学 数据 ,科学 家 不 仅 通过 数据 的 监测 、 分 


设 葛 定 了 基础 ,有 了 方法 论 的 支撑 ,情报 课题 研究 工作 
才能 少 走 弯路 ,情报 研究 工作 才 会 体现 出 强大 的 生存 
力 和 竞争 力 ” 。 传 统 的 情报 学 研究 方法 主要 是 基于 
文献 .基于 数据 、 基 于 组 织 、 基 于 专家 、 基 于 认识 等 。 在 
大 数据 环境 下 ,情报 学 发 展 定 位 更 加 面向 信息 时 空 结 

构 探 索 等 基础 性 研究 与 应 用 、 更 加 侧重 探索 发 现 规律 ， 
从 静态 知识 内 容 组 织 向 基于 用 户 认 知 的 交互 行为 发 
展 ,从 面向 过 程 的 信息 资源 管理 研究 向 以 知识 ,智能 为 
研究 核心 的 方向 发 展 。2010 -2015 年 ,美国 的 部 分 知 
名 高 校 \ 研 究 机 构 \ 信 息 公 司 等 分 别 启 动 了 一 系列 基于 
智能 的 学 习 系 统 或 研究 计划 ,如 卡 内 基 梅 隆 大 学 的 
“Never Ending Language Learner( 永 不 停息 的 语言 学 习 
者 )” 系 统 、 高 级 情报 研究 计划 署 的 “ Foresight and Un- 
derstanding from Scientific Exposition (科学 综述 中 的 预 
见 和 识别 ) 项 目 ” 与 “Crowdsourcing Evidence , Argumen- 
tation ,Thinking and Evaluation( 众 包 的 证 据 、 论 证 .思考 
与 评价 )” 计 划 、 国 防 高 级 研究 计划 局 的 “Deep Explora- 
tion and Filtering of Text( 文本 深度 挖掘 与 过 滤 ) ”项目 、 
谷歌 公司 的 Knowledge Vault 知识 库 等 。 这 些 项 目 都 旨 
在 自动 搜集 网 络 信息 ,依托 智能 分 析 技 术 帮 助 情报 人 
员 发 现 潜 在 的 有 价值 信息 ,通过 机 器 学 习 把 这 些 信息 
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变 成 可 用 的 知识 ,实现 知识 可 信 程度 的 自动 判断 ,借助 
跨 界 优势 开发 一 种 新 型 的 人 类 集体 智慧 分 析 平 台 , 有 
助 于 识别 潜在 的 颠覆 性 技术 并 预测 其 发 展 趋势 。 因 
此 ,新 环境 下 的 情报 学 研究 不 仅 要 借鉴 吸收 其 他 学 科 
的 理论 方法 ,更 应 积极 将 情报 学 原 有 的 研究 方法 创新 
应 用 到 其 他 学 科 , 以 扩大 情报 学 学 科 的 影响 力 。 人 工 
智能 、 机 器 学 习 、 深 度 学 习 等 技术 就 为 我 们 提供 了 可 借 
鉴 的 研究 方法 ,未 来 的 情报 学 研究 要 面向 统计 、 面 向 挖 
掘 、 面 向 发 现 ,面向 预测 ` 面 向 集成 ,结合 多 种 定量 和 定 
性 分 析 方法 ,借鉴 或 改进 模糊 集 ` 粗 糙 集 神经 网 络 等 
信息 技术 来 提升 信息 分 析 的 精准 度 和 效率 。 
3.3 ”情报 学 应 用 实践 方面 
3.3.1 服务 国民 经 济 ,助力 国防 安全 ”当前 ,国内 外 
形势 日 益 复杂 ,国家 经 济 社会 发 展 和 安全 治理 步 人 全 
面 蛋 革 的 关键 期 ,这 就 需要 情报 学 和 情报 工作 将 情报 
闪现 "与 国家 创新 发 展 战略 和 国家 安全 进行 匹配 。 
在 同 家 “十 三 五 "规划 岗 要 中 提 到 了 "一 带 一 路 "建设 、 
精 弓 扶贫 精准 脱贫 .国防 和 军队 建设 等 内 容 ,这 为 


情 护 学 在 国民 经 济 发 展 和 国防 安全 方面 施展 拳脚 提供 


机 ,主要 体现 在 以 下 几 个 方面 :上 在 “一 带 一 路 ” 
E 设 方面 ,情报 学 可 以 支撑 数据 库 建设 支撑 战略 信息 
资源 开发 等 。 北 京 大 学 构建 的 “一 带 一 路 "数据 分 析 
刁 容 可 以 看 作 是 沿线 国家 的 数据 .信息 ,情报 中 心 , 有 
撑 着 我 国 和 沿线 国家 的 贸易 往来 .政府 决策 等 ; 编 
制 呈 "一 带 一 路 "沿线 国家 五 通 指数 可 以 量化 我 国 与 
沿线 国家 的 “互通 互联 "水 平和 进展 。@ 在 精准 扶贫 
精准 脱贫 方面 ,可 以 将 情报 学 思维 ,技术 和 方法 应 用 到 
精 赋 识别 .精准 帮 扶 和 精准 退出 环节 。 扶 贫 职 能 部 门 
可 以 利用 联网 数据 分 析 农户 家 庭 成 员 的 经 济 收 入 、 消 
费 行 为 .健康 状况 等 ,根据 评判 标准 准确 识别 出 贫困 
户 , 实 现 精准 识别 ; 帮 扶 部 门 可 以 根据 贫困 原因 ,针对 
生 制 定 个 性 化 的 脱贫 方案 ,提供 包括 文化 水 平 培训 、 信 
息 技能 培训 ,政策 宣传 引导 .产品 需求 /销售 信息 发 布 、 
求职 招聘 信息 发 布 等 在 内 的 多 种 信息 服务 ,实现 精准 
帮 扶 ;在 帮 扶 工作 完成 时 ,有 关 部 门 可 以 对 帮 扶 情况 进 
行 全 面 评估 ,与 退出 标准 对 比 ,确认 是 否 已 经 达到 脱贫 
条 件 ,实现 精准 退出 。 图 在 国家 安全 和 军队 建设 方面 ， 
情报 学 可 以 提供 智力 和 技术 支持 。2017 年 6 月 27 日 
全 国人 大 颁布 了 《中 华人 民 共和 国 国家 情报 法 》 ,第 一 
章 第 二 条 规定 “国家 情报 工作 为 国家 重大 决策 提供 情 
报 参考 ,为 防范 和 化 解 危害 国家 安全 的 风险 提供 情报 
支持 "559 ,情报 学 在 决策 支持 方面 的 作用 得 以 体现 ;在 
2017 年 7 月 30 日 举行 的 中 国人 民 解 放 军 建 军 90 周年 
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阅兵 中 ,出 现 了 信息 支援 方 队 、 电 子 侦察 方 队 、 电 子 对 
抗 方 队 、 无 人 机 方 队 \ 信 息 通信 保障 等 信息 作战 群 。 从 
中 可 以 看 出 ,借助 于 信息 技术 的 情报 工作 为 国家 安全 
风险 决策 和 国防 力量 信息 化 建设 提供 了 智力 支持 和 技 
术 支 持 。 
3.3.2 支撑 国家 新 型 智库 建设 ”政策 咨询 制度 是 我 
到 民主 政治 建设 的 重要 内 容 之 一 ,我 们 党 历来 重视 决 
策 咨 询 工 作 。 党 的 十 四 大 .十 五 大 ,十 六 大 .十 七 大 .十 
八大 .十 九 大 报告 中 分 别提 出 了 “充分 发 挥 各 类 专家 和 
研究 咨询 机 构 的 作用 ”逐步 形成 广泛 集中 民智 的 决 
策 机 制 “ 改 革 和 完善 决策 机 制 ”“ 完 善 决 策 信息 和 智 
力 支 持 系 统 ”“ 发 挥 思 想 库 作用 “加 强 中 国 特色 新 型 
智库 建设 ”等 内 容 。2015 年 1 月 20 日 印发 的 《关于 加 
强 中 国 特色 新 型 智库 建设 的 意见 》 中 提 到 :中 国 特色 
新 型 智库 应 当 具 备 “ 功 能 完备 的 信息 采集 分 析 系 统 ， 
的 标准 。 由 此 可 见 ,发掘 全 民族 智力 资源 支持 国 
家 智库 建设 ,为 国家 大 政 方针 服务 是 新 形势 下 情报 机 
构 的 转型 方向 之 一 。 情 报 研 究 和 智库 研究 都 能 充当 
“耳目 尖兵、 参谋 ”的 作用 ,面向 特定 受众 ,强调 循 证 
分 析 , 这 些 优势 使 得 情报 机 构 在 智库 研究 方面 有 着 得 
天 独 厚 的 优势 ,情报 研究 可 以 看 作 智 库 研 究 的 一 种 类 
型 一 个 环节 和 一 种 方法 。 任 何 好 的 智库 研究 都 要 借 
鉴 情 报 研 究 的 思路 , 既 重 数据 又 重 事实 ,通过 这 些 数 据 
事实 的 采集 ,分 析 和 量化 处 理 来 进行 政策 分 析 与 咨询 。 
传统 的 信息 /情报 服务 机 构 要 明确 情报 学 科 在 引领 科 
技 进 步 ,促进 社会 发 展 \ 保 卫 国 家 安全 中 的 重要 作用 ， 
积极 构建 面向 重大 决策 的 信息 资源 保障 体系 ,努力 把 
情报 机 构 培 育成 促进 国家 发 展 和 保障 国家 安全 的 重要 
智库 。 此 外 ,智库 的 情报 机 能 由 若干 核心 环节 有 机 组 
成 ,各 情报 流程 的 实施 运作 都 需要 协同 组 织 , 如 果 将 智 
库 的 情报 流程 制度 化 ,智库 就 能 依靠 信息 网 络 的 快速 
反应 能 力 而 不 断 提供 高 质量 的 情报 产品 。 因 此 ,智库 
研究 与 建设 要 以 国家 发 展 和 安全 需要 背景 下 的 情报 学 
理论 方法 为 指导 ,以 先进 的 技术 手段 和 分 析 工 具 为 支 
撑 ,加 强 对 多 源 数据 的 挖掘 应 用 ,用 工程 化 模式 完成 
情报 工作 全 流程 。 李 阳 等 学 者 提出 了 “工程 化 视 
角 下 的 智库 情报 机 能 模型 ”, 该 模型 的 基本 思想 是 在 
工程 化 思维 的 指引 下 ,将 信息 采集 、 知 识 创新 、 情 报 
决策 等 融入 智库 能 力 体系 ,智库 能 力 体系 和 信息 链 、 
知识 一 一 智慧 链 ,情报 对 策 链 共同 作用 于 代表 情报 需 
求 的 业务 流 和 信息 流 , 进 而 形成 一 条 完整 的 智库 产 
品 生产 线 “。 


余波 , 郭 荔 ， 温 亮 明 , 等 . 近 20 年 我 国情 报 学 研究 进展 及 未 来 趋势 分 析 


作 ,2018 ,62(21 ) :127 - 139. 


以 《 情 


报 学 进 导 ?an 和 7 让 全 仿 期 天 


《情报 学 进展 》 是 一 部 汇聚 我 国情 报 学 学 者 智慧 
的 优秀 出 版 物 , 自 出 版 以 来 便 受到 学 者 们 的 关注 和 重 
视 , 许 多 学 者 的 最 新 研究 成 果 在 此 与 读者 见面 ,不 少 名 
家 也 撰文 对 此 进行 评论 。 本 文 对 《情报 学 进展 》 第 1 - 
11 卷 中 所 刊 文章 进行 分 析 , 以 求 通过 20 多 年 的 文章 内 
容 变化 来 窥探 我 国情 报 学 的 研究 变化 。 通 过 对 文章 热 
点 挖掘 以 及 主题 特点 的 分 析 , 笔者 发 现 :《 情 报 学 进 
展 ) 的 主要 选 题 是 情报 学 基础 理论 .信息 资源 及 其 管 
理 、 信 息 组 织 与 检索 和 新 兴 信 息 技术 ;《 情 报 学 进展 》 
的 主题 研究 具有 情报 理论 研究 多 视角 、 信 息 组 织 与 检 
索 依托 新 技术 .信息 服务 面向 个 性 化 .计量 学 重视 基础 
理论 与 方法 ,信息 技术 研究 紧 跟 科技 热点 ,信息 资源 管 
理 曾 知识 管理 转变 、 情 报 学 教育 受到 重视 .学科 群 交 又 

扩大 、 信 息 分 析 服 务 于 企业 竞争 和 政府 决策 等 特 
点 再 数据 驱动 的 科研 范式 为 情报 学 提供 了 新 的 发 展 机 
SS 洲 ,情报 学 学 科 融 合 会 不 断 加 深 , 技 术 将 持续 台 
动 十 报 学 与 情报 工作 向 前 发 展 。 情 报 学 和 情报 工作 要 
所“ 大 情报 学 ”的 学 科 定 位 与 学 科 范式 ,增强 学 科 自 
俏 合 职业 自信 ,加 强 情报 学 理论 研究 与 实践 创新 ,努力 
实现 情报 学 与 情报 工作 服务 于 国民 经 济 和 国防 安全 的 
福 闪 化 职能 "” 。 
= 本文 的 不 足 之 处 主要 包括 :外 仅 选择 《情报 学 进 
民 》% 研 究 样本 ,文章 数量 略 显 不 足 ;@ 对 我 国情 报 学 
未 锯 发 展 的 论述 较 少 。 未 来 研究 可 以 选择 ARIST 等 国 
外 著名 情报 学 年 度 评论 刊物 作为 样本 ,与 《情报 学 进 
cad pnt re ide 
归 山 的 研究 主题 ,参考 借鉴 该 主题 相关 专业 文献 ,开展 
专题 研究 。 
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一 一 Abstract: [ Purpose/significance | This paper aims at reviewing and summarizing the historical course of informa- 


tion science ， it is of great significance to understand the development process of information science in China in the past 
20 years, and can provide reference and guidance for further research. [ Method/process | This article took the papers 
published in Advances in Information Science( Volume 1 -11) as research object, and summarized the topics of these pa- 
pers and the characteristics of each topic by the method of contents analysis. Then, based on the above analysis, it fore- 
casted three development trends of information science in China in the future, including theoretical research, paradigm 
method and application practice. [ Result/conclusion | It is showed that the main topics of those papers in Advances in In- 
formation Science are basic theories of information science, information resources management, emerging information tech- 
nology and so on, each topic presents different characteristics. Im the future, intelligent information science will integrate 
more disciplines knowledge of other subjects, serve the scientific discovery research, national economic construction and 
national defence security, and provide intellectual support for the construction of new national think tanks. 
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